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CE QU’IL FAUT

RETENIR

Malgreé un ralentissement anticipé de leur activite,

les chefs d’entreprise restent confiants pour 2019.
Si les PME restent globalement optimistes, elles anticipent
un ralentissement de leur activité quel que soit le secteur,
sauf dans le Commerce. Les PME industrielles, qui s’en
étaient mieux sorties en 2018 d’aprées I'enquéte de janvier,
anticipent désormais un ralentissement de leur activité et
de leurs embauches, aussi bien pour cette année que pour
2020.

Les perspectives d’emploi restent hien orientées
mais les difficultés de recrutement demeurent
importantes.

Les PME prévoient de maintenir globalement le rythme de
leurs embauches cette année, malgré le ralentissement
de l'activité et des carnets de commande, ainsi que des
difficultés de recrutement encore prégnantes. Sur ce dernier
point, 81 % des PME signalent des difficultés de recrutement,
dont la moitié les juge importantes.
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Linvestissement reste dynamigque grace a
une situation financiére toujours aisée et des

conditions d’acces au crédit tres favorahles.
Linvestissement résiste malgré le fléchissement des
perspectives d’activité, porté par des conditions de
financement favorables. La situation de trésorerie des PME
s’est améliorée et leur acces au crédit d’investissement reste
aisé puisque pres de 90 % d’entre elles n’ont rencontré
aucune difficulté pour financer leurs investissements.

Les PME restent globalement confiantes pour
2020 mais les exportatrices et les innovantes
semblent patir du contexte international incertain.

Les PME sont dans I'ensemble optimistes pour leur activité
et leurs embauches en 2020. Si les PME exportatrices et /
ou innovantes restent les plus performantes, elles anticipent
un ralentissement de leur activité¢ a l'inverse des autres
entreprises. Le contexte international incertain (notamment
tensions commerciales, Brexit) semble avoir entaché leur
optimisme.
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+23

SOLDE D’OPINION SUR LEVOLUTION ATTENDUE
DU CHIFFRE D’AFFAIRES DES PME EN 2019

87 7%

PART DES PVIE N'AYANT PAS RENCONTRE DE
DIFFICULTES POUR FINANCER LEUR TRESORERIE
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817%

PART DES PME AYANT RENCONTRE
DES DIFFICULTES DE RECRUTEMENT

a0 7%

PART DES PVIE PREVOYANT
D’INVESTIR EN 2019
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ACTIVITE ET EMPLOI




Les dirigeants de PME s’attendent a un Iéger ralentissement de leur activité
en 2019, en cohérence avec des carnets de commande un peu moins bien
garnis sur les 6 derniers mois.

eccccccce

Malgre un léger flechissement des perspectives d’activité pour
2019, les chefs d’entreprise restent dans I'ensemble confiants.

eccccccce

Le solde d’opinion relatif au chiffre d’affaires baisse sur 1 an (-3 points a +23),
a un niveau encore bien supérieur a sa moyenne de long terme, et les PME
prévoient en moyenne un ralentissement de leur chiffre d’affaires en 2019
(+2,7 % contre +3,1 % il y a 1 an pour 2018).

escccccccse

eeccccccce

L'indicateur en solde d’opinion sur les carnets de commandes des 6 derniers
mois se replie légerement mais celui relatif aux 6 mois a venir se stabilise.
- GRAPHIQUE 1: EVOLUTION DE L’ACTIVITE ET DES EFFECTIFS

POUR L’ANNEE EN COURS Les chefs d’entreprise conserveraient néanmoins le rythme de leurs embauches
SOLDE D’OPINION EN %

en 2019.
60 L'indicateur en solde d’opinionreste stable sur 1 an (+15), se situant nettement
au-dessus de sa moyenne de long terme (+8).
40 |— A

. .
o <
20 = ) , . , > .
~ Lesrésultats de 'enquéte sont globalement cohérents avec I'évolution
de l'indicateur du climat des affaires de I'lnsee, qui se situe a un niveau
40 - inférieur a celui observé début 2018. Ce ralentissement anticipé de
1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 I'activité est cohérent avec I'évolution du PIB frangais, dont la croissance
est prévue a +1,3 % cette année par les principales organisations
Chiffre d’affaires Moyenne sur 20 ans internationales et I'lnsee (aprés +1,7 % en 2018).
- Effectifs «.+.. Moyenne sur20 ans

Note de lecture : le solde des opinions opposées sur I'évolution de I'activité pour I'année en cours
est passé de +25 a +23 entre les interrogations de novembre 2018 et mai 2019. Il a diminué
de 3 pointsen 1 an.

Source : Bpifrance Le Lab
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+ GRAPHIQUE 2: NIVEAU ET EVOLUTION DU SOLDE D’OPINION
RELATIF A LACTIVITE EN 2019

Ralentissement quasi-généralisé

Solde d’opinion inférieur Solde d’opinion supérieur
a la moyenne des PME a la moyenne des PME
: Tous les secteurs anticipent un ralentissement de I'activité
" al'exception du Commerce. Les PME innovantes et / ou
Commerce

exportatrices anticipent un ralentissement de leur activite,
comme les autres PME.

ecccccce

Bretagne
ile-de-France

.
eeccccccce

Nouvelle-Aquitaine
Occitanie

Les PME du Commerce sont les seules a ne pas anticiper de ralentissement
de leur activité cette année (+1 point sur 1 an).

L'indicateur relatif a I'activité est en revanche en replidans les autres secteurs,
en particulier dans la Construction (=7 points, a +16) et I'lndustrie (-6 points,
a +24) ou il avait fortement progressé en mai 2018.

Cf. focus sectoriel Non-exportatrices

Moins de 10 salariés
10 a 250 salariés

A Hausse du solde d’opinion sur 1 an

Les anticipations d’activité sont moins bien orientées dans la plupart des
régions, avec toutefois de fortes disparités.

Cf. focus régional

Construction
Méme si elles anticipent un chiffre d’affaires plus dynamique que lamoyenne Tourisme Transport
des PME en 2019, les PME innovantes, exportatrices, et d’au moins 10 salariés SEWices
prévoient un ralentissement de leur activité. Centre Val-de-Loire I .
ndustrie

Provence-Alpes-Cote d’Azur

Normandie Auvergne-Rhéne-Alpes
Hauts-de-France Pays de la Loire

Grand-Est

L'activité ralentirait quelle que soit la taille de I'entreprise, mais de maniere
plus marquée dans les PME de plus de 100 salariés (-8 points, a +44).

Les PME innovantes affichent un fort ralentissement (-10 points, a +34)
al'inverse des non-innovantes (-1 point, a +17).

Bourgogne Franche-Comté

' Baisse du solde d’opinion sur 1 an

Les PME fortement exportatrices' résistent (+ 1 point, a +35) mais les moyennement
exportatrices? sont pessimistes (-9 points, a +28), davantage que les non-

exportatrices3 (_3 pOiﬂtS a +20) (1) Réalisant plus de 25 % de leur chiffre d’affaires a I'international.
(2) Réalisant entre 6 et 25 % de leur chiffre d’affaires a I'international.

(3) Réalisant moins de 6 % de leur chiffre d’affaires a I'international.
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Malgré le ralentissement de I'activité, les chefs d’entreprise restent nombreux
arencontrer des difficultés de recrutement.

L] n y
nes dlﬁlﬂ“ltes de recrl“:ement 81 % des chefs d’entreprise fontface a des difficultés de recrutement ; la moitié
- 4 d’entre eux les juge importantes. Cette proportion est en léger recul apres
tﬂ“]ﬂurs pregnantes le pic de novembre 2018 (84 %) mais reste a des niveaux records.
Le secteur de la Construction est particulierement touché, avec la moitié
des PME signalant des difficultés de recrutement importantes.

La dynamigque de I'emploi se maintient globalement sauf dans

I'Industrie. Les difficultés de recrutement restent élevées, : * GRAPHIQUE 3 : PART DES PME AYANT RENCONTRE
. u : DES DIFFICULTES DE RECRUTEMENT (%)
limitant le rythme des embauches.
90
80
70
Les PME maintiendraient globalement le rythme de leurs embauches ; 60
seules les PME de I'Industrie anticipent un ralentissement des embauches. 50
40
Les embauches accélereraient dans le Tourisme (solde d'opinion en hausse 30
de 4 points, a +7), secteur ou I'emploi resterait toutefois le moins dynamique. 1110011 inininintinnlnnlnlnl
Elles accélereraient plus modérément ou se maintiendraient dans la plupart il rnrrRRrRRLRERRLR
des autres secteurs. 0
Les embauches ne ralentiraient que dans I'lndustrie (-5 points, a +15). 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Cf. focus sectoriel Quelques difficultés ~ —— Beaucoup de difficultés

L’emploi ralentirait dans les PME innovantes, exportatrices et de plus de
10 salariés a 'inverse des autres PME, méme s’il resterait toutefois plus

Source : Bpifrance Le Lab

dynamique. Y
Les PME de moins de 10 salariés prévoient une légere accélération de I'emploi < s
(+2 points) tandis que les PME de plus de 50 salariés freineraient leurs § D'aprés'Insee, l'indisponibilité de main d'ceuvre reste la 14 barriere
embauches (-3 points). al'embauche au 1¢ semestre 2019 (cf. Note de conjoncture de 'Insee
L'emploi ralentirait chez les PME innovantes (-3 points) et exportatrices de juin 2019). Ces résultats sont cohérents avec ceux du barometre
(-4 points) tandis que les PME non-innovantes et les non-exportatrices Bpifrance Le Lab — Rexecode du 2 trimestre 2019, qui montrent par
maintiendraient globalement le rythme de leurs embauches (+1 point). ailleurs qu'un quart des PME ont d restreindre leur activite face a

'importance des difficultés de recrutement. Les ETI sont également
affectées par ce phénomene (cf. 9 enquéte annuelle ETI Bpifrance Le
Lab - DGE)
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SITUATION FINANCIERE,

ACCES AU CREDIT
ET INVESTISSEMENT




eccccccce

La situation financiere est encore aisée et devrait le rester
tdurant les 6 prochains mois.

eeccccccce

eeccccccce

eecccccce

GRAPHIQUE 4 : JUGEMENT MOYEN SUR LA SITUATION

DE TRESORERIE PASSEE ET FUTURE
SOLDE D’OPINION EN %

30

20

10 /\ °
WAL N A
NIsas & 6

\/ w'

-30 ._.

-40

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019

6 derniers mois Moyenne sur 20 ans
e« 6 prochains mois  ..... Moyenne sur 20 ans

Note de lecture : en mai 2019, la part des PME déclarant une trésorerie difficile était supérieure de 6 points
a la part déclarant une trésorerie aisée.

Source : Bpifrance Le Lab
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Les PME font part d’une situation de trésorerie relativement aisée (+2 points
en1an, a-6).

’état de la trésorerie est en amélioration quasi continue depuis 5 ans.
[l approche son niveau d’avant-crise et dépasse de loin sa moyenne de long
terme.

Sur 1 an, les trésoreries se sont nettement assouplies dans la Construction
(+8 points) et les Transports (+12 points).

La trésorerie des PME innovantes s’est dégradée (-4 points) a l'inverse des
autres PME. La part d’entre d’elles déclarant une situation de trésorerie difficile
est désormais plus importante que chez les non-innovantes.

La situation de trésorerie devrait rester souple durant les 6 prochains mois
(stable sur 1 an, a +4).

La trésorerie des PME exportatrices, qui s’est Iégerement améliorée ces
derniers mois, se tendrait toutefois [égérement a court terme (-4 points, a +4).

De méme, la rentabilité des PME devrait rester bonne cette année.

80 % des PME considérent que leur rentabilité a été « bonne » ou « normale »
en 2018, en légere progression sur 1 an (79 % en mai 2018).

Larentabilité est attendue légerement meilleure cette année, notamment dans
les Transports (hausse de 9 points du solde d’opinion). Elle se dégraderait
fortement chez les PME moyennement exportatrices (-12 points).

«ll

En 2019, les entreprises bénéficient a la fois du CICE* associé a la
masse salariale 2018 et d’allégements de cotisations sociales venant
s’y substituer. Cette transformation peut contribuer a un apport ponctuel
supplémentaire de trésorerie et, selon I'lnsee, soutiendrait les taux de

marge et d’autofinancement des entreprises (cf. Note de conjoncture
de I'lnsee de juin 2019).

* Crédit d'impdt pour la compétitivité et I'emplol.
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Les conditions d’acces au crédit pour les PME restent globalement
aisées. Siles difficultés d’acces au crédit de trésorerie continuent
de se réduire, celles relatives au crédit d’investissement sont
en legere hausse, retrouvant le niveau observé en 2017.

- GRAPHIQUE 5 : DIFFICULTES D’ACCES AU CREDIT
ASSEZ OU TRES DIFFICILE EN %

30

25

20

Mai Mai Mai Mai Mai Mai Mai Mai Mai
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

— Crédit de trésorerie Crédit d’investissement

Source : Bpifrance Le Lab
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Seules 13 % des PME ont rencontré des difficultés d’accés au crédit de
trésorerie, une proportion en baisse sur 1 an.

['acces au crédit de trésorerie est plus aisé qu’il y a 1 an aussi bien pour les
TPE que pour les PME de 10 salariés et plus.

Les difficultés d’acces sont nettement plus élevées chez les PME du Tourisme
(26 % d’entre elles) que dans les autres secteurs (entre 11 et 16 %).

Pour les PME rencontrant des difficultés d’acces au crédit, la raison principale
demeure le niveau insuffisant d’activité et/ ou les perspectives trop incertaines
(43 %), facteur toutefois moins cité qu'’ily a 1 an. Davantage de PME citent le
montant trop élevé des garanties exigées (34 % contre 31 %) et le fait de
travailler dans un secteur d’activité considéré comme trop risqué (31 % contre
28 %).

L’acces au crédit d’'investissement reste également aisé mais un peu moins
quiilya1an.

11 % des PME ontrencontré des difficultés d’accés au crédit d'investissement,
une proportion en légére hausse (9 % il y a 1 an), surtout chez les TPE. Les
PME innovantes sont également plus affectées (+4 points a 14 %).

Les PME du Tourisme rencontrent la encore plus de difficultés d’acces (27 %
d’entre elles) que celles des autres secteurs (entre 9 et 13 %).

Parmiles entreprises rencontrant des difficultés d’acces au crédit d'investissement,
la principale raison reste la fragilité financiere de leur entreprise, en diminution
toutefois (63 % contre 67 % ily a 1an). Laencore, les PME sont plus nombreuses
aciter comme source de difficulté le fait de travailler dans un secteur d’activité
considéré comme trop risqué (30 % contre 27 %).
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eecccccc0e

eccccccce

Endettement des PME, quelle dynamigque
sur la période récente ?

Depuis la crise de 2008-2009, ’endettement des entreprises francaises
rapporté au produit intérieur brut s’est continument accru (+19 points, a 73 %)
etestdésormais le plus élevé parmiles grands pays européens. Ce phénomene
de hausse de I'endettement est singulier comparé a la dynamique de désendettement
des entreprises globalement constatée en Europe depuis la crise (cf. graphique 6).

- GRAPHIQUE 6 : ENDETTEMENT DES SOCIETES

NON FINANCIERES
% DU PIB

120

100 //\\
80 W\

60

40

20 T T T T T T T T T T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

- = ZOne euro Allemagne « France

Dans un contexte de conditions d’accés au crédit trés aisées, confirmé par
I’enquéte, le marché du crédit aux entreprises, et en particulier aux PME,
reste en outre particulierement dynamique en France (+6,6 % entre avril 2018
et avril 2019).

Dans cette enquéte, les PME n’identifient pas le manque de fonds propres
ou ’endettement excessif parmiles obstacles principaux a 'investissement
(facteurs cités par respectivement 30 % et 22 % des PME, cf. graphique 8).

Par ailleurs, d’aprés les statistiques de la Banque de France, le taux d’endettement
brut' des PME a nettement baissé entre 2013 et 20172, alors méme que leur
encours de crédit a fortement accéléré cette derniere année. En moyenne, les PME
accumuleraient donc plus de fonds propres qu’elles ne s’endettent.

De plus, ’enquéte montre une situation de trésorerie des PME trés aisée et
en amélioration sur les derniéres années, limitant le niveau et I’évolution de
I’endettement net?, en baisse et relativement faible (23,5 % du PIB contre
70 % pour I'endettement brut selon la Banque de France).

Si ces résultats ne laissent pas entrevoir, a ce stade, de probléme généralisé
d’endettement des PME, les ratios précités constituent des moyennes et les
comportements et situations peuvent étre trés hétérogénes au sein des PME.

eecccccce

eeccccccce

. ) (1) Dette financiére brute / capitaux propres.
—  ltalie - Espagne = ROyaume-Uni N . ,
(2) Derniére année disponible.

Source : Bpifrance Le Lab (8)) Taux d’endettement brut corrigé de la trésorerie.
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Les PME des Transports sonten proportion les plus nombreuses a déclarer investir
en 2019 (66 %, +4 points sur 1 an) mais ralentiraient fortement leurs dépenses
d'investissement (-12 points a -2). Les PME des Services prévoient a l'inverse des
investissements plus dynamiques en termes de montants investis (+6 points a +10).

eccccccce

Linvestissement devrait rester dynamique en 201 9, pﬂl‘té par La structure de financement de l'investissement a peu évolué depuis 1 an.
des conditions de financement favorables ; il serait toutefois
davantage contraint par la faiblesse de la demande.

eeccccccce

LLa majorité des financements restent bancaires (environ 50 %), pour I'essentiel a
moyen terme. La partde 'autofinancement représente environ 30 % des financements.

eeccccccce

eecccccce

Par destination, on constate une baisse relative de Pinvestissement mobilier (54 %
contre 58 % ily a 1 an) essentiellement au profit des investissements incorporels?

, (10 %, en hausse de 3 points).
GRAPHIQUE 7 : EVOLUTION DE L'INVESTISSEMENT

POUR L’ANNEE EN COURS Le principal frein a investissement reste la faiblesse de la demande, en Iégére
progression
/\ 5 La faiblesse de la demande reste le principal frein a I'investissement cité par les
60 |\ / o chefs d’entreprises, en légére progression (51 % contre 47 % ily a 1 an).
50
50 L ””/”\\”””)‘/” 5 Reflet de la bonne santé financiere des entreprises, l'insuffisance de la rentabilité
etle manque de fonds propres ne sontmentionnés que parresp. 39 % et 30 % des
40 - B B 1 |0 dirigeants.
80 - BE B 1 18 Dans un contexte de hausse de 'endettement des entreprises francaises (cf. focus),
20 | & 3 § §E § §E B E = fipw les PME sontun peu plus nombreuses que I'an passé a citer 'endettement excessif
comme obstacle a linvestissement (22 %).
10 |- = E = E = =B B =B = W
0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ .30 + GRAPHIQUE 8 : JUGEMENT SUR LES OBSTACLES
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 A LINVESTISSEMENT SOLDE D’OPINION EN %
Part des PME ayant investi ou souhaitant investir d’ici la fin de I'année (%, total des répondants) 70
—— Evolution des montants investis (solde d’opinion, éch. D.) 60
..... Moyenne sur 20 ans 50
_ 40
Source : Bpifrance Le Lab 30
20
Une PME sur deux compte investir cette année. 10
0
50 % des PME déclarent avoir investi ou prévoient d’investir d’ici la fin de Colt du crédit Fonds propres Endettement Rentabilité Demande Concurrence
I'année, soit 1 point de plus qu'ily a 1 an. Lindicateur relatif a I'évolution des — Mai2014 Mai2015 e Mai2016
montants investis est stable sur 1 an (a +3), toujours bien supérieur a sa — Mai2017 —— Mai2018 —— Mai2019

moyenne de long terme (-4).
y g ( ) (1) Matériels, véhicules, équipements divers, ... (2) Fonds de commerce, droits au bail, brevets, licences, logiciels, ...
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PERSPECTIVES 2020




eccccccce

Les perspectives d’activité pour 2020 sont stables mais

escccccccse

les chefs d'entreprises ont lintention d’accélérer leurs emhauches  :
a cet horizon.
Les perspectives d’activité sont stables sur 1 an.
. GRAPHIQUE 9 : EVOLUTION DU CHIFFRE D’AFFAIRES L'indicateur prévisionnel d’activité s’établit a +26 points, stable sur 1 an et
ET DES EFFECTIFS POUR L’ANNEE SUIVANTE proche de sa moyenne de long terme.

SOLDE D'OPINION EN % Les perspectives d’activité se dégradent toutefois dans I'lndustrie (-4 points),

et plus fortement dans le Tourisme (-9 points).

45

w0l A Les PME exportatrices resteraient plus performantes mais anticipent une
poursuite du ralentissement de leur activité en 2020 (-4 points, a +39), al'inverse

35 —/\ A des non-exportatrices (+1 point, a +22). L'intensification des tensions
commerciales et les incertitudes internationales plus largement, notamment

S0 — 26 concernant le Brexit, peuvent expliquer ce moindre optimisme des PME

o5 | /N o exportatrices.

0 / \ /@ Les PME innovantes suivent le méme profil, qu’elles soient exportatrices ou

\ j \ / non. Si elles restent plus performantes, elles anticipent un ralentissement de

LT e e e B e leur activité (-3 points) et de leurs embauches (-4 points) en 2020, & I'inverse

. \/\/ des non-innovantes dont les perspectives s’améliorent Iégerement sur les
deux fronts (respectivement +1 point et +3 points).

5

— Les chefs d’entreprise maintiennent des perspectives d’'embauches dynamiques.

1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 L ) , N )
L'indicateur prévisionnel des effectifs augmente d’un point (a +25), et se situe

Chiffre d’affaires Moyenne sur 20 ans nettement au-dessus de sa moyenne de long terme (+16).
- Effectifs ... Moyenne sur 20 ans
Les PME de la Construction (+6 points), du Commerce (+4 points) et des

Note de lecture : le solde d’opinion sur I'évolution de Iactivité anticipée pour I'année suivante est resté Services (+1 point) prévoient d’accroitre le rythme de leurs embauches en
stable sur 1 an pour s’inscrire a +26 en mai 2019. e . s . .
2020 a l'inverse des autres secteurs (-3 points dans I'Industrie et -2 points

Source : Bpifrance Le Lab dans le Tourisme et les Transports).
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CONGLUSION




Lactivité des PME est attendue en léger ralentissement
cette année.

areeeeneee Cette évolution est cohérente avec celle de 'économie frangaise : la croissance
. . . duPIBestprévue a+1,3%en 2019 parles principales institutions internationales,
:  Dans un contexte incertain, les PME actent un ralentissement aprés +1,7 % en 2018,
" de leur activité. Les emhauches et I'investissement semhlent

toutefois résister. Méme si elles restent plus performantes, . Les embauches et I'investissement résistent.

les PME exportatrices et innovantes sont moins optimistes.

Malgré unfléchissement des perspectives d’activité et d’importantes difficultés
de recrutement, les dirigeants de PME prévoient de maintenir le rythme de
leurs embauches.

Alors que les chefs d’entreprise sont plus nombreux a citer la faiblesse de la
demande comme un obstacle a leur investissement, celui-ciresterait dynamique.

Pour 2020, les PME restent optimistes.
Les PME restent confiantes en I'avenir, a la fois en termes de chiffre d’affaires
et d’emploi.

Dans un environnement international trés incertain (tensions commerciales et
géopolitiques, Brexit), les PME exportatrices restent nettement plus performantes,
mais elles anticipent un ralentissement de leur activité et de leurs embauches
en 2020, a l'inverse des non-exportatrices.

Ce constat estle méme pour les PME innovantes, qu’elles soient exportatrices
ou non.
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DE CONJONCTURE

JUILLET 2019

Bpifrance Le Lab
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[J Non significatif (moins de 100 réponses)

A solde d’opinion en hausse sur 1 an
P> Solde d’opinion stable sur 1 an
V¥V Solde d’opinion en baisse sur 1 an

Source : Bpifrance Le Lab
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Moyenne Mai Mai Evolution / Moyenne Mai Mai Evolution / Moyenne Mai Mai Evolution /

1999 2018 2019 Mai 1999 2018 2019 Mai 1999 2018 2019 Mai

42018 2018 22018 2018 42018 2018
Ensemble des PME +17 +26 +23 +8 +15 +15 -4 +3 43
10 - 250 salaries +24 435  +31 +14 423 +21 -1 +7 +4 )
Moins de 10 salariés +7 +13 +9 -1 ) +4 -7 -3 +0
Industrie +18 +30 +24 +7 +20 +15 -0 +5 +3
Construction +11 +23 +16 +6 +10 +11 -9 +2 +4
Commerce +16 423 +24 +8  +10  +12 -5 +1 -3 |
Transports +10 425 +23 8 +15 415 6 +10 2 B
Tourisme +9  +14  +13 +2 +3 +7 9 12 -14 |
Services +22 +28 +26 +13 +18 +19 -3 +4 +10
Ensemble des PME +26 +26 +26 +16 +24 +25
10 - 250 salariés +32 433 432 +19 429 429
Moins de 10 salariés +18 15 417 +12 +15  +18
Industrie +35 435  +31 +18 429 426
Construction +7 +8 +8 +8 414 420
Commerce +27 425 427 +13  +19 423
Transports +14  +16 417 49 416 +14
Tourisme +17  +18 +9 . | +4 +6 +4
Services +31 +31 +35 +24 431 +32

(1) Solde d’opinion = (Part des entreprises anticipant une hausse - Part des entreprises anticipant une baisse).
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METHODOLOGIE




Les indicateurs ou soldes d’opinions sont d’usage classique dans les enquétes
de conjoncture pour suivre dans le temps I’évolution de I'appréciation des principaux
parameétres socio-économiques (activité, emploi, exportations, investissements...)
et financiers (trésorerie, acces au crédit...).

lls correspondent a des soldes de pourcentages d’opinions opposeées :

Indicateur en évolution = [(x % « en hausse ») —(y % « en baisse »)] X 100

Indicateur en niveau = [(x % « bon / aisé ») — (y % « mauvais / difficile »)]
X100

Les pourcentages d’opinion neutre (« stable » ou « normal »), qui font le complément
des réponses a 100 %, ne sont donc pas pris en compte dans le calcul de ce type
d’indicateur.

Une entreprise est qualifiée «innovante » sielle aréalisé au moins 1 des 5 actions
suivantes au cours des 3 derniéres années :

financer des frais de recherche et développement (interne ou externe) ou recruter
du personnel de R&D;

acquérir une licence d’exploitation d’un procédé ou d’une technologie;
déposer un brevet, une marque, un dessin ou un modele;

développer pour le compte de tiers un produit ou procédé (prestation) nouveau
ou significativement amélioré ;

commercialiser sur le marché un nouveau produit, bien ou service, (hors simple
revente de produits nouveaux achetés a d’autres entreprises et hors modifications
esthétiques ou de conditionnement de produits précédemment existants) ou
utiliser un nouveau procédé (ou méthode) de production, de commercialisation
ou d’organisation. De plus, aucun produit ou procédé analogue n’est déja
commercialisé ou utilisé par des concurrents.

Une entreprise « fortement exportatrice » réalise plus du quart de son activité
a I'international, « moyennement exportatrice » entre 6 % et 25 % et
« non exportatrice » moins de 6 % (y compris 0 %).
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A I'occasion de la 69¢ édition de I’enquéte semestrielle de conjoncture,
35 408 entreprises des secteurs marchands non agricoles, de 1 a moins de 250
salariés et réalisant moins de 50 M€ de chiffre d’affaires, ont été interrogées de début
mai a début juin 2019.

Les 4 717 réponses recues avant le 8 juin 2019, jugées completes et fiables, ont été
exploitées au niveau national et ont fait I'objet de déclinaisons pour I'ensemble des CARACTERE
régions excepté la Corse et les Outre-Mer dont le nombre de réponses est insuffisant. INNOVANT

33%

Innovantes

67 %

Non-
innovantes
salariés
TAILLE
39 %
20a49 1329
salariés salariés
25 %
10 a 19 salariés
11%
Fortement
exportatrices
29 %® EXPORT 12%
Services Moyennement
exportatrices
SECTEUR 5%
D’ACTIVITE Tourisme ]5 % @ 77 %
5 % Construction expglrgar;;ices

Transports zn % @

Commerce

1) 8 % agroalimentaire, 12 % biens intermédiaires, 8 % biens d’équipements, 3 % biens de consommation

2) 13 % batiment, 2 % travaux publics

3) 2 % commerce et réparation automobile, 12 % commerce de gros, 6 % commerce de détalil

4) 25 % services aux entreprises, 4 % services aux particuliers Source : Bpifrance Le Lab
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